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ISO IC 11.
POLITIKA IMS

Politika IMS je vyjddFfena témito zaméry vrcholového vedeni organizace:

Vedeni organizace Special Service International spol. sr.0., SSI Solutions s.r.0., Special Service
International Energy a.s. {dale jen ,SSI Group”) si je védomo, Ze pro rychlé a kvalitni uspokojovani
potfeb zakaznikl, pro trvalé zvySovani vykonnosti celého systému Fizeni SSI Group je mimo jiné
potieba fidit systémy IMS za Glelem jejich pozitivniho vyvoje.

Uvédomujeme si, Ze na prvnim misté je pro nas spokojenost zakaznik( s kvalitou poskytovanych
sluZeb, Setrny pFistup k Zivotnimu prostiedi, disledné hospodareni s energii, bezpecnost a ochrana
zdravi pFi praci vliastnich zaméstnancti a ostatnich osob pfi véech realizovanych ¢innostech a ochrana
informaci v souladu s vybudovanym integrovanym management systémem podle norem ISO.

SSI Group bude trvale usilovat o:
e spokojenost zdkaznikl s poskytovanymi sluZzbami a zvySovani kvality sluzeb,
e spolupraci s klienty na vytvofeni vhodnych pracovnich podminek pro zaméstnance na jejich
pracovistich,

e neustdly odborny rozvoj zaméstnancu,

e trvale sniZovani Urazovosti,

e trvalé sniZovani rizik a odstrarfiovani nebezpedi v oblasti BOZP,

e zapojeni zaméstnancl do projedndvani BOZP zaleZitosti prostiednictvim bezpectnostniho
vyboru,

e dodriovani standardizovanych postupl v rdmci celé skupiny SSI Group,

e plnénirelevantnich pravnich a jinych pozadavk(, respektovani zasad etického podnikani,

o oteviené jedndni jak k vlastnim zaméstnanclim, tak i k ostatnim zainteresovanym stranam,

e ochranu informaci nasich zakazniku, smluvnich partnert a nasich zaméstnanci,

e zavadéni novych postupl a technologii, které jsou efektivnéjsi a sniZuji zatéZz na Zivotni

prostiedi a zaroven zkvalitiuji poskytovanou sluzbu,

e vybér dodavatell, ktefi respektuji stejné hodnoty a principy s ohledem na poskytovanou
sluzbu,

e ddsledné uplatfiovani zésad managementu hospodareni s energii, s tim souvisejici pFijimani
uspornych opatieni, jako nakupovani energeticky Uspornych vyrobk( a zafizeni, efektivni
vyuzivani nakupovanych energii a pfi navrhovani novych sluzeb zohledfiovat aspekt
efektivniho uZiti energie.

PInéni politiky IMS je povinnosti kazdého zaméstnance napfic celou skupinou SSi Group. Informovanim
zaméstnanct je prohlubovéno jejich povédomi a vztah k pédi o kvalitu poskytovanych sluzeb, dobré
jméno SSI Group ajejich povédomi a vztah k pééi o BOZP, Zivotni prostfedi a ochranu informaci.

Nase politika energetického fizeni je zaloZena na nasledujicich principech:

Energeticka efektivnost a udrZitelnost: Vénujeme se systematickému zlepSovani energetické
efektivity v ramci viech nasich Cinnosti spojenych s technickou spravou a udribou nemovitosti,
navrhem, instalaci a servisem bezpeénostnich technologii, sluzbami dohledového a pfijimaciho
poplachového centra, zajiStovanim ostrahy, ochrany osob a majetku, komplexnimi dklidovymi
sluZbami a udribou zelené. Identifikujeme a provadime opatfeni na sniZovani spotfeby energie a
minimalizaci negativniho vlivu na Zivotni prostfedi. To zahrnuje nakup a uZivani energeticky a
ekologicky uspornych technologii véetné provadéni Udrzby, ktera zajistuje jejich optimalni vykon s
minimalni energetickou spotfebou.
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nadi zaméstnanci jsou dobfe informovani o nasi politice energetického fizeni a budou dostavat gkoleni
tykajici se energetické efektivity a udrzitelnosti.

Monitorovani a méfeni: Pravidelns monitorujeme nagi energetickou spotrebu a vykonnost, abychom
mobhli identifikovat oblasti potencidlniho zlepseni. Tato data vyuZivdme pro hodnoceni vykonnosti a
jako zaklad pro nage strategické rozhodovani.

Zlep3ovani a inovace: Aktivné hleddme nové zplsoby, jak zvysit energetickou U¢innost a udriitelnost
ve viech oblastech na$f &innosti. Vedeni se zavazuje alokovat dostateéné finanéni prostfedky na
investice do modernizace zafizeni a infrastruktury, které zZlepduje efektivnost uiti energie nasich
zafizeni pro technickou spradvu a Udrzbu nemovitosti, ndvrh, instalaci a servis bezpe&nostnich
technologii, sluzby dohledového a pfijimaciho poplachového centra, zajistovani ostrahy, ochrany osob
a majetku, komplexni Gklidové sluzby a Gdrzbu zelens.

Inovace a nové technologie budou vyuZivany k dosahovani nagich energetickych cil(.

Vedouci pracovnici SSI Group jsou si védomi, e uvedené zévazky mQze SSI Group plnit a své cile
dosahovat pouze tehdy, pokud pdjdou sami svym chovénim a jednanim pfikladem. PInéni této politiky
se bude sledovat a hodnotit vrcholovym vedenim skupiny SSI Group. K dosaZeni svych cilG a pInéni této
politiky bude vedeni identifikovat a poskytovat potiebné zdroje.

SS1 Group se zavazuje plnit a pini viechny zavazné pravni a jiné pfisluiné pozadavky.
Rozsah politiky je dan jak v ramci sidel ¢lendi skupiny SSI Group, tak i na viech objektech klienta, kde
zaméstnanci skupiny SSi Group plisobi.

Politika IMS je pravideln& pfezkoumana tak, aby odpovidala potfebam a aktudlnimu stavu SS| Group a
vedla k neustdlému zlepZovani spolecnosti.

Tato politika se dnem podpisu jednatel(i stiva zivaznou pro vsechny pracovniky skupiny SSI Group.
Od toho dne také plati povinnost davat ji vhodnym zp(isobem ve vSeobecnou zndmost.
Realizace této politiky je cilem viech zaméstnancd skupiny SSI Group, nasich dodavateld a zakaznikd.

V Praze dne 12.10.2023

Za vedeni skupiny SSI Group: Jednatel Jednatel




